ZARZADZENIE NR 46 ......... /2024
DYREKTORA ELBLASKIEGO CENTRUM USLUG SPOLECZNYCH

z dnia Y. 2epma....... 2024 roku
w sprawie wprowadzenia Standardéw ochrony maloletnich

Na podstawie §11 statutu Elblaskiego Centrum Ustug Spolecznych stanowiacego zalacznik do uchwaly
Nr XV1/486/2021 Rady Miejskiej w Elblagu z dnia 18 marca 2021 r. w sprawie przeksztalcenia Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Elblagu w Elblaskie Centrum Ustug Spotecznych i nadania statutu Elblaskiemu
Centrum Ushug (Dz. Urz. Woj. Warm.-Maz. z 2021 r. poz. 1464, z 2023 r. poz. 3484) oraz § 11 ust. 3 pkt. 5
Regulaminu Organizacyjnego Elblaskiego Centrum Ustug Spotecznych, okre§lonego zarzadzeniem Nr 1/2021
Dyrektora Elblaskiego Centrum Ustug Spotecznych z dnia 1 lipca 2021 r. (zm. zarzadzenia Nr 24/2021 r. z dn.
28 lipca 2021 r., Nr 6/2022 z dn.1 lutego 2022 r., Nr 32/2022 z dn. 28 czerwca 2022 r., Nr 50/2022 z dn. 22
grudnia 2022 r., Nr 2/2023 z dn. 6 lutego 2023 r., Nr 12/2023 z dn. 13 marca 2023 r., Nr 14/2023 z dn. 20 marca
2023 r., Nr 21/2023 z dn. 10 lipca 2023 r., Nr 25/2023 z dn. 1 wrze$nia 2023 r., Nr 32/2023 z dn. 7 listopada
2023 r. i Nr 38/2023 z dn. 22 grudnia 2023 r.), w zwiazku z art.22b i art. 22c ustawy
o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczo$cia na tle seksualnym i ochronie maloletnich (Dz. U. z 2024 r.
poz. 560 z p6zn. zm.) zarzadza sig, co nastgpuje:

§ 1. Wprowadza sig do stosowania w Elblaskim Centrum Ustug Spotecznych Standardy ochrony matoletnich
stanowiace zalacznik do niniejszego zarzadzenia.

§ 2. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

DYREKTOR
Elblgskiego Centrum Uslug Spelecznych
M

Beaite Kulesza



Zatacznik do Zarzadzenia Nr 46 ./2024 Dyrektora
Elblaskiego Centrum Ustug Spoltecznych z dnia A4 plempe,.... .. 2024 roku

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W ELBLASKIM CENTRUM USLUG SPOLECZNYCH

Wprowadzenie
Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw Elblgskiego Centrum Ustug
Spotecznych jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy pracownik traktuje dziecko z
szacunkiem, godnoscig oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogokolwiek wobec
dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownicy Centrum realizujac te cele, dzialajg w ramach
obowigzujacych przepiséw prawa, przepisow wewnetrznych Centrum oraz swoich kompetencji i obowigzkow.

Rozdzial I
Polityka Elblaskiego Centrum Uslug Spotecznych w zakresie ochrony dzieci przed krzywdzeniem

§ 1. 1. Elblaskie Centrum Ustug Spofecznych wprowadza w zycie Standardy ochrony dzieci przed
krzywdzeniem.
2. Standardy dotycza wszystkich pracownikow Centrum oraz wspdtpracownikow, osoby petnigce funkcje
zawodowych rodzin zastgpczych, osoby do pomocy, rodzin pomocowych, stazystéw, wolontariuszy, praktykantow.
3. Centrum przyjmuje Standardy ochrony matoletnich zarzgdzeniem dyrektora.
4. Za wdrozenie i realizacj¢ Standardéw ochrony matoletnich odpowiada dyrektor Centrum.
5. Standardy ochrony matoletnich okresla:
1) zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow,
2) sposob reagowania w przypadku podejrzenia, Zze dziecko do$wiadcza krzywdzenia i zasady prowadzenia
dokumentacji
3) zasady bezpiecznych relacji pracownik - dziecko i dziecko—dziecko
4) zasady bezpiecznego korzystania z internetu i medidéw elektronicznych
5) zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci
6. Standardy sg opublikowane, a wszyscy pracownicy, wspOtpracownicy, w tym zawodowe rodziny
zastepcze, osoby do pomocy, rodziny pomocowe, stazy$ci, wolontariusze, praktykanci i dzieci, sg z nig aktywnie
zapoznawani poprzez dziatania edukacyjne i informacyjne.

Rozdzial 11
Pracownicy Elblaskiego Centrum Ustug Spolecznych

§ 2. 1. Pracownicy Centrum posiadajg wiedz¢ i w ramach wykonywanych obowigzkow stuzbowych zwracaja
uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka pracownicy Centrum podejmujg dziatania, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa, majacymi na celu zabezpieczenie dobra dziecka.

3. Pracownicy Centrum znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji: matoletni — pracownicy, maloletni —
matoletni, ustalone w Centrum. Zasady stanowiag Zatacznik Nr 1 do niniejszych Standardéw.

4. Naboér pracownikéow Centrum, stazystow, wolontariuszy, praktykantow odbywa sie zgodnie z zasadami
bezpiecznej rekrutacji pracownikow. Zasady stanowia Zatacznik Nr 2 do niniejszych Standardow.

Rozdzial 111
Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu maloletniego

§ 3. 1. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rozne formy, z wykorzystaniem réznych sposobow
kontaktu i komunikowania.
2. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyj¢to nastepujaca kwalifikacje zagrozenia bezpieczenstwa dzieci:



1) popetniono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, zngcanie si¢ nad dzieckiem),
2) doszto do innej formy krzywdzenia, nieb¢dacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk,kary fizyczne, ponizanie,
3) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwiazanych z zywieniem, higieng czy zdrowiem).

3. Do przyjecia zgtoszenia w sprawie podejrzenia krzywdzenia dziecka jest zobowigzany kazdy pracownik
Centrum, niezaleznie od sposobu jego pozyskania (np. telefonicznie, e-mailowo, osobiscie, z innej instytucji czy
osoby prywatnej).

4. W sytuacji, gdy zgloszenie krzywdzenia dziecka dotyczy rodziny nie objetej pomocg ze strony Centrum,
zgloszenie przekazywane jest do pracownika Dzialu Wspierania Rodziny i Pieczy Zastgpczej, ktory podejmuje
dalsze dziatania.

5. W sytuacji, gdy zgloszenie dotyczace krzywdzenia dziecka dotyczy rodziny korzystajacej ze wsparcia
Centrum dziatania podejmuje pracownik Dziatu/Zespotu, ktory prowadzi prace z rodzina.

6. Z dokonanego rozeznania w sprawie krzywdzenia dziecka sporzadzana jest karta interwencji/rozeznania,
ktéra zawiera opis problemu, informacje o osobie/rodzinie, planowane przez pracownika Centrum dziatania oraz
wstepng diagnoze i ocene sytuacji, funkcjonowania rodziny, a takze rezultaty podjetych dziatan lub sporzadzana
jest przez pracownika Centrum notatka stuzbowa.

7. Pracownik Centrum wystepuje z pismami do innych instytucji (np. placowki o§wiatowe, stuzba zdrowia,
policja), w celu pozyskania informacji na temat rodziny, a w szczegdlnosci dziecka/dzieci, ktérych dotyczylo
zgtoszenie.

8. W przypadku stwierdzenia, iz rodzina wymaga wsparcia i pomocy obejmowana jest praca socjalng lub
wsparciem asystenta rodziny, a takze innymi formami pomocy w zaleznosci od zgtoszonych potrzeb, np. pomoca
finansowg, rzeczowg, ustugowa.

9. Dokumentacja dotyczaca zgloszenia krzywdzenia dziecka przechowywana jest w teczce rodziny, w
Dziele/Zespole pracujgcym z dang rodzing.

Procedura postepowania w przypadku powzigcia informacji dotyczacej krzywdzenia dziecka

§ 4. 1. Powzigcie przez pracownika Centrum informacji dotyczacej krzywdzenia dziecka nastgpuje w réznej
formie, np.: poprzez zgtoszenie telefoniczne, zgloszenie na skrzynke e-mailowa na stronie Centrum ,,Napisz
anonimowo”, zgloszenie osobiste, zgtoszenie w formie pisemnej oraz w kazdej innej formie.

2. Zgloszenia przyjmowane sa zarowno od osob prywatnych, oséb chcacych zachowaé anonimowosé, innych
instytucji (np. placowki o$wiatowe, stuzba zdrowia), organizacji pozarzadowych, itp.

3. Po pozyskaniu zgloszenia pracownik Centrum dokonuje rozeznania sytuacji rodziny w jej miejscu
zamieszkania. Wizyta w miejscu zamieszkania moze odby¢ si¢ wspdlnie z psychologiem i/lub terapeuta,
zatrudnionymi w Centrum lub Policja.

4. W przypadku uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy w stosunku do dziecka pracownik ECUS
wdraza procedure ,,Niebieskie Karty”.

5. W razie zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemoca domowa pracownik socjalny
zapewnia dziecku ochrone, zgodnie z art. 12a ustawy o przemocy domowej, przez umieszczenie go u innej
niezamieszkujacej wspdlnie osoby najblizszej dajacej gwarancj¢ zapewnienia dziecku bezpieczefstwa i nalezytej
opieki, w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka lub instytucjonalnej pieczy zastgpczej.

6. W przypadku powzigcia przez pracownika Centrum, w zwigzku z wykonywaniem swoich obowigzkow
zawodowych, podejrzenia o popelnieniu $ciganego z urzedu przestepstwa z uzyciem przemocy domowej w
stosunku do dziecka, niezwlocznie zawiadamiana jest o tym Policja lub Prokuratura. Do Sadu Rejonowego
skfadany jest wniosek o wglad w sytuacje opiekuniczo — wychowawczg dziecka lub dokonanie zabezpieczenia
dziecka poprzez umieszczenie w pieczy zastepczej.

7. Z dokonanego rozeznania pracownik Centrum sporzadza karte interwencji, w ktdérej dokonuje wstgpnej
diagnozy i oceny sytuacji rodziny, ze szczegdlnym uwzglednieniem sytuacji dziecka.

8. Po wstepnym rozeznaniu pracownik Centrum wystepuje z zapytaniami do réznych instytucji (np. szkota,
przedszkole, przychodnia zdrowia, policja), aby pozyska¢ informacje o funkcjonowaniu rodziny oraz dzieci

9. W przypadku stwierdzenia, w wyniku wstepnej diagnozy, iz rodzina wymaga wsparcia i pomocy
obejmowana jest pracg socjalng lub wsparciem asystenta rodziny, a takze innymi formami pomocy w zaleznosci od
potrzeb, np. pomocg finansowa, rzeczowa.



Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego/rodziny po ujawnieniu krzywdzenia

§ 5. 1. W przypadku umieszczenia dziecka krzywdzonego w rodzinnej pieczy zastepczej sporzadzany jest plan
pomocy dziecku, ktdry jest realizowany zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.

2. W przypadku objecia rodziny dziecka krzywdzonego praca socjalng lub wsparciem asystenta rodziny
sporzadzany jest w uzgodnieniu z rodzing plan pracy z rodzinag, ktory jest realizowany odpowiednio zgodnie z
ustawg o pomocy spotecznej oraz standardami pracy socjalnej obowigzujagcymi w Centrum lub zgodnie z ustawg o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej.

3. W przypadku wdrozenia w rodzinie dziecka krzywdzonego procedury ,,Niebieskie Karty” sporzadzany jest
indywidualny plan pomocy na rzecz osoby/os6b doznajacych przemocy domowej, ktory realizowany jest zgodnie z
ustawg o przeciwdzialaniu przemocy domowe;j.

4. Praca z dzieckiem/rodzing prowadzona jest kompleksowo. Pracownicy Centrum wspotpracuja ze soba na
rzecz pomocy dziecku i rodzinie.

5. Przy sporzadzaniu planow, o ktérych mowa w § 5 pkt 1,2,3 pracownicy Centrum stosujg nastgpujace
zasady:

1) zasada podmiotowosci - ma na wzgledzie dobro dziecka, w szczegdlnosci potrzebe respektowania poczucia jego
podmiotowosci, bezpieczenstwa i waznosci jego jako dziecka/ cztowieka, a nie samej sprawy,

2) zasada akceptacji — rozumiana jako poszanowanie w szczegdlnosci samopoczucia, odczué, emocji, zachowan i
nie bagatelizowanie ich, uwierzenia w to co dziecko opowiada, poszanowanie godnosci, swobody wyboru
osoby wspierajacej, tego co jest dla dziecka wazne,

3) zasada profesjonalizmu rozumiana jako panowanie nad wiasnymi emocjami, zadawanie odpowiednich pytan,
unikanie komunikatoéw zamykajacych, oceniajacych , bagatelizujacych sprawe,

4) zasada kompleksowosci — zmierza do zapewnienia jak najszerszego wachlarza dziatan wspierajacych,
profilaktycznych i naprawczych
5) zasada otwartoSci i szczero$ci — rozumiana jako wytlumaczenie dziecku, ze aby mu pomdc konieczna jest

wspolpraca a innymi osobami, ale jednoczesnie zapewnienie, ze rozmoéwca nadal bedzie je wspierac i
towarzyszy¢ mu,

6) poufnos¢ — nieujawnianie informacji uzyskanych od dziecka bez jego wiedzy i zgody osobom trzecim, z
wyltaczeniem wyjatkow wynikajgcych z przepisow obowigzujacego prawa, respektowanie prywatnosci,

7) zasada wzmacniania wiezi spofecznych— rozumiana jako budowanie systemu oparcia spotecznego,
wzmacniania bezpiecznych wiezi,

8) zasada wzmacniania kompetencji i mozliwosci rozwojowych jednostki — wyposazenie dziecka w wiedzg i
umiejetnosci niezbgdne do poradzenia sobie w obecnej sytuacji,

9) zasada wspotodpowiedzialnosci za proces wsparcia,

10) zasada wspolpracy — rozumiana jako tworzenie zespotu specjalistow i 0sob z otoczenia dziecka w celu
podjecia kompleksowych dziatan,

11) zasada obiektywizmu — oparte na profesjonalnej wiedzy rozpatrywanie kazdej sytuacji, niedokonywanie
0s3dow.

Rozdzial IV
Zasady dostepu dzieci do internetu

§ 6. 1. Pracownicy Elblgskiego Centrum Ustug Spotecznych, a w szczegdlnosci opiekunowie zastepczy,
zapewniajac dzieciom dostep do internetu, sg zobowigzani podejmowal dziatania zabezpieczajace dzieci
pozostajace pod ich opieka przed dostepem do tresci, ktore moga stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidlowego
rozwoju; w szczeg6lnosci nalezy zainstalowac i aktualizowaé oprogramowanie zabezpieczajace.

2. Dostep dziecka do internetu mozliwy jest pod nadzorem opiekuna zastgpczego cztonka personelu
organizacji — na urzagdzeniach organizacji,

3. Rodzic zastgpczy ma obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z internetu,
mozliwych niebezpieczenstwach a takze konsekwencji dziatania online.

4. Wiedze na ten temat nalezy okresowo aktualizowaé i przypominaé. Zagadnienia, ktore zastugujg na
szczegblng uwage to:

1) korzystanie z serwisow spotecznosciowych



2) cyberprzemoc

3) zjawisko hejtu

4) zakupy oraz mikroptatnosci w grach

5) zawieranie znajomos$ci w sieci

6) nawigzywanie niebezpiecznych kontaktow

7) ograniczone zaufanie do 0osob w sieci

8) ochrona swojej prywatnosci

9) ,,wszystko co zamiescimy w Internecie moze zosta¢ tam na zawsze”

10) prawa autorskie migdzy innymi wykorzystanie materialow multimedialnych

11) zapoznanie si¢ z zasadami netykiety

12) instalowanie oprogramowania

13) ujawnianie danych osobowych swoich i innych osob i zwigzane z tym konsekwencje

14) udostgpnianie zdje¢ innych oséb bez ich zgody, i zwigzane z tym konsekwencje zagrozenia zwigzane z
challange — ,,wyzwania”, ktore zagrazajg zdrowiu i zyciu.

Rozdzial V
Zasady ochrony wizerunku dziecka

§ 7. 1. Elblagskie Centrum Ustug Spotecznych zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr
osobistych, zapewnia ochrong wizerunku dziecka.

2. Pracownikom Centrum nie wolno umozliwiaé przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku dziecka
(filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie Centrum oraz w miejscu sprawowania opieki
przez rodzing zastepczg bez pisemnej zgody rodzica/opiekuna dziecka.

3. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do opiekuna dziecka — bez
wiedzy i zgody rodzica/opiekuna.

4. Upublicznienie wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo)
wymaga pisemnej zgody rodzica/opiekuna dziecka. W przypadku gdy wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt
catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica/opiekuna na utrwalanie wizerunku
dziecka nie jest wymagana.

5. Pisemna zgoda rodzica/opiekuna, o ktérej mowa w ust. 4 powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany (np. ze umieszczony

6. Wyznacza si¢ koordynatora bezpieczenstwa w Internecie, ktory sprawuje nadzor nad zasadami
korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet oraz procedurami ochrony dzieci przed
tre$ciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie.

Rozdzial VI
Monitoring stosowania Standardéw Ochrony Maloletnich

Zasady przegladu i aktualizacji Standardéw Ochrony Maloletnich

§ 8. 1. Monitoring stosowania standardow odpowiada Zastgpca Dyrektora ECUS. Dokonuje na biezaco oceny
stopnia znajomosci i poprawnosci stosowania ,,Standardow ochrony matoletnich” .

2. W przypadku zmian przepiséw prawa, wymagajacych zastosowania, dokonywane sg zmiany standarddw.

3. W celu oceny funkcjonalnosci i przydatnosci standardow w ECUS prowadzona jest ewaluacja nie rzadziej niz
raz na dwa lata.

4. Ewaluacje przeprowadza powotany przez dyrektora ECUS zespdt ewaluacyjny. Przewodniczacym zespotu
ewaluacyjnego jest Zastgpca Dyrektora ECUS.

Zespdt poprzez analize dokumentu, przeprowadzenie ankiety stanowigcej Zatacznik Nr 3 wsrdd pracownikow,
dokonanie analizy przeprowadzonej ankiety przez zespot ewaluacyjny, rozmowe z kadrg zarzadzajaca.

5. Sprawozdanie z ewaluacji wraz z wnioskami i rekomendacjami zespotu ewaluacyjnego przedstawiany jest
Dyrektorowi a nastgpnie pracownikom.



Kompetencje osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikow Elblaskiego Centrum Uslug
Spotecznych do stosowania standardéw, zasady przygotowania pracownikow do ich stosowania oraz sposob
dokumentowania tej czynnosci

§ 9. 1. Osobg odpowiedzialng za przygotowanie pracownikow do stosowania standardow jest Dyrektor ECUS.

2. Pracownicy ECUS zostajg zapoznani z wprowadzonymi zarzadzeniem dyrektora ,,Standardami ochrony
matoletnich”.

3. Przygotowanie pracownikow ECUS do stosowania standardow polega na:
1) znajomosci obowigzujacych przepiséw prawa,
2) poglebianiu wiedzy i umiejetnosci w zakresie krzywdzenia dzieci, objawdw, identyfikacji ryzyka krzywdzenia, a

takze podejmowania dziatan w celu ochrony i wsparcia matoletnich.

4. Pracownicy na biezgco zapoznawani sg z obowigzujacymi przepisami prawa oraz ich zmianami.

5. Pracownicy podnosza swoje kompetencje poprzez uczestnictwo w szkoleniach, seminariach, konferencjach
organizowanych przez Centrum lub inne podmioty oraz realizowanych we wlasnym zakresie.

6. Z kazdej formy szkolenia organizowanej przez Centrum sporzadzana jest lista obecnosci i/lub potwierdzana
zaswiadczeniem o uczestnictwie. Imienne zaswiadczenia umieszczane sg w teczkach akt osobowych pracownikow.

Rozdziat VII
Przepisy koncowe

Udostepnianie Standardéw Ochrony Maloletnich

§ 10. 1. Standardy ochrony maloletnich, znajdujg si¢ w wersji elektronicznej na stronie internetowej ECUS
oraz w wersji drukowanej u kierownika/koordynatora kazdego Dziatu/Zespotu/Sekcji.

2. Wglad w Standardy majg: wszyscy pracownicy ECUS, $wiadczeniobiorcy Centrum, zewngtrzne podmioty
uprawnione do kontroli.

DYREKTOR

Elblasklege %mech

Beata Kulesza



Zatacznik Nr 1 do Standardow ochrony matoletnich

Zasady bezpiecznych relacji: pracownik — dziecko i dziecko - dziecko Elblaskiego Centrum Uslug
Spolecznych z dzie¢mi

Wszyscy pracownicy Centrum w kontaktach z dzie¢mi kieruja si¢ zasada dziatania dla dobra dziecka i w jego
najlepszym interesie. Oznacza to, ze pracownicy okazuja matoletnim szacunek, uwzgledniaja ich godno$¢ oraz
potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec nieletnich w jakiejkolwiek formie. Zakazane sg
zachowania obcesowe, naruszajace prywatno$¢ i intymnos¢.

Kazdy pracownik Centrum jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi i
kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badz dzialanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji,
bezpieczne i uzasadnione. Kazdy pracownik powinien dziata¢ w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowac ryzyko bfgdnej interpretacji zachowania.

I Komunikacja z dzieckiem
1. Zasady dotyczgce pracownikéw Centrum:

1) Zachowanie w komunikacji z dzieckiem cierpliwosci i szacunku.

2) Stuchanie uwaznie dziecka i udzielanie adekwatnych odpowiedzi do jego wieku, upewnianie si¢ ze zostalismy
zrozumiani wlasciwie przez nieletniego rozmdowce.

3) Dostosowanie komunikatow do mozliwosci intelektualnych i wieku dziecka.

4) Traktowanie dziecka podmiotowo.

5) Rozmowa indywidualna z dzieckiem, bez opiekuna, jesli tego wymaga podejmowana przez pracownika
Centrum interwencja, powinna odbywaé si¢ w towarzystwie innego pracownika, np. psychologa czy
pracownika socjalnego.

6) Na indywidualna rozmowg z dzieckiem, prace z nim zgode musi wyrazi¢ rodzic.

7) Kontakt fizyczny pracownia Centrum z dzieckiem powinien by¢ ograniczany do niezbednego minimum i
wynikaé z konicznosci zapewnianie dziecku bezpieczenstwa.

2. Zasady dotyczace rodzinnej pieczy zastepczej:

1) Dzieci i mtodziez powinna by¢ traktowana w sposdb réwny, sprawiedliwy, bez wzgledu na ich pleé, orientacje
seksualng, sprawnos¢/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad, z
poszanowaniem potrzeb kazdego z wychowankow.

2) Obowiazki domowe powinny by¢ przydzielane zgodnie z ustalonymi zasadami, w sposéb odpowiedni do
wieku dzieci.

3) W sytuacjach, gdy dziecko tamie ustalone normy i  granice, zachowuje  si¢
w sposob nieodpowiedni do sytuacji i miejsca, odwolujemy si¢ do zasad funkcjonujacych w rodzinie.
Uzywamy komunikacji interpersonalnej, komunikatéw typu “ja”, informujacych o tym, iz postawa dziecka
jest niewlasciwa. W stosunku do dziecka tamigcego zasady, stosujemy konsekwencje. Pamigtamy, by
konsekwencja byta adekwatna do przewinienia.

4) Interwencje wychowawcze prowadzone w bezposrednim kontakcie fizycznym sg dopuszczalne w sytuacjach
zagrozenia zycia i zdrowia, dotyczacych konfliktow pomiedzy dzie¢mi, rozdzielenie zwasnionych,
przytrzymanie, obezwladnienie itp. oraz w innych niebezpiecznych sytuacjach, np. napasé, agresja ze strony
0sob trzecich.

5) Czynnosci opiekuncze stosowane przez rodzica zastgpczego maja stuzy¢ opiece, zdrowiu i higienie osobistej,
np. zmiana odziezy, pomoc przy myciu si¢ dziecka, kapiele, karmienie, przewijanie, pomoc przy ubieraniu,
wigzanie butow itp.

6) Rodzice zastgpczy dbaja o potrzeby emocjonalne dzieci, zapewniajac potrzebe bezpieczenstwa, wsparcia
emocjonalnego, przy jednoczesnym dbaniu o bezpieczenstwo w zakresie bezposredniego kontaktu



fizycznego, np. potrzeby dziecka w zakresie przytulania si¢ do osoby dorostej, siadanie na kolanach. Kontakt
fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wiazac¢ si¢ z jakgkolwiek gratyfikacjg ani
wynikac¢ z relacji whadzy

7) Rodzice zastgpczy dbaja o budowanie samooceny dziecka, poprzez pozytywne komunikaty, serdecznosé,
zainteresowanie, przy jednoczesnym unikaniu dziatan obnizajacych poczucie wlasnej warto$ci, takich, jak
negatywne ocenianie czy wzbudzanie mato wartosciowego obrazu siebie.

8) Rodzice zastgpczy reaguja na potrzeby emocjonalne wychowanka, sytuacje trudne, nieradzenie sobie z
uczuciami poprzez: zainteresowanie, rozmowy, wsparcie, wspolne zabawy, spedzanie czasu na
aktywnosciach, kontakt bezposredni dotyczy szczegdlnie miodszych dzieci, kierowanie do specjalisty.
Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj si¢ bra¢ pod uwage jego oczekiwania.

IT Zachowania niedozwolone wobec maloletnich

1. Zachowania noszace znamiona przemocy fizycznej, np. popychanie, uderzanie, wykrecanie rak, ciagnigcie
za ucho, szarpanie, szczypanie, kopanie, kary fizyczne, uniemozliwianie realizacji podstawowych potrzeb
fizjologicznych, zadania nieadekwatne do mozliwosci dziecka itp.

2. Wzbudzanie w dziecku poczucia zagrozenia, np. wyzwiska, krzyk, grozby.

3. Wrogie lub wulgarne akcenty w zakresie komunikacji werbalnej, ztos$liwos¢, ironia, upokarzanie,
o$mieszanie, wyszydzanie.

4. Erotyzowanie relacji — flirt, dwuznaczne zarty, wyzywajace spojrzenia itp., seksualizacja relacji —
intencjonalne seksualnie zachowania (dotyk, czynnosci seksualne).

5. Brak reakcji w sytuacjach trudnych, zagrazajacych dziecku oraz lekcewazenie potrzeb psychicznych,
emocjonalnych dzieci.

6. Nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkow dzieci.

III Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji dzieci z innymi dzie¢mi

1. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje wychowankow w tym zawodowych rodzin zastepczych zawieraja
si¢ w procesie rekrutacji i kwalifikacji kandydatow na rodziny zastepcze. Juz w trakcie poznawania osob
starajacych si¢ o petnienie tej funkcji, w trakcie diagnozy psychologicznej i pedagogicznej sa analizowane .
kompetencje kandydatow w zakresie wiedzy o wlasciwym ksztattowaniu warunkdéw rozwojowych dzieci.

2. Dalszym waznym etapem budowania swiadomosci przysztych opiekundw zastepczych jest obowigzkowe
szkolenie dla kandydatow na rodziny zastgpcze podczas ktorego uczestnicy poznaja zasady wlasciwego
wspierania rozwoju emocjonalnego, poznawczego i psychospotecznego dzieci, azeby warunki zyciowe dzieci w
nowych systemach rodzinnych byly dla nich bezpieczne - tzn. wolne od znamion przemocy, nieposzanowania
ich granic i potrzeb.

3. Zasada towarzyszaca dokonywaniu oceny sytuacji dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej, jest wspolna
analiza wszystkich aspektéw procesu wychowawczego dzieci, co ma miejsce podczas spotkan zespotu
oceniajacego. Spotkania zgodnie z ustawa odbywaja si¢ co 3 lub co 6 miesigcy w zaleznosci od wieku dziecka.
Uczestnicza w nim opiekunowie zastepczy dziecka, jego rodzice oraz organizator pieczy, jak réwniez
przedstawiciele innych instytucji zaangazowanych w sprawe. Podczas spotkania zostaja poddawane analizie
wszystkie kwestie skfadajace si¢ na sytuacje zyciowa dziecka, w tym np.:

1) ocena bezpieczenstwa dziecka podczas funkcjonowania w grupie rowiesnicze;j,

2) ocena bezpieczenstwa dziecka podczas korzystania z mediow spotecznosciowych, Internetu, itp.

3) ocena jego relacji z rodzing, zaréwno spokrewniona, jak i zastepcza

4) metody eliminacji ewentualnych zagrozen

5) sposoby niwelowania powstatych negatywnych skutkéw z powodu zdiagnozowanych sytuacji niewtasciwych,
itp.

4. W razie wylonienia si¢ takiej potrzeby, opiekunowie zastepczy sa na biezaco edukowani i wspierani przez
psychologa odnos$nie nietypowych i przerastajacych kompetencje opiekuna sytuacji. W tym celu pracownicy



pracuja z rodzing w mysl zasady, azeby wszelkie sytuacje zawodowych rodzin zastgpczych regularnie omawiaé
w zespole wspolnie z psychologiem, co shuzy statej psychoedukacji i poglgbianiu kompetencji i przenosi si¢ na
zapewnianie dzieciom umieszczanym w pieczy bezpiecznych srodowisk domowych.

DYREKTOR
Elblaskleg m Usttig Spelecznych

Beata Kulesza



Zalacznik Nr 2 do Standardow ochrony matoletnich
Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw w Elblaskim Centrum Uslug Spolecznych

1. W pierwszym etapie rekrutacji poznajemy dane kandydata/kandydatki, ktére pozwola jak najlepie;
poznaé jego/jej kwalifikacje, w tym stosunek do wartoéci podzielanych przez Centrum, takich jak ochrona praw
dzieci i szacunek do ich godnosci.

Elblaskie Centrum Ustug Spotecznych dba, aby osoby zatrudnione (w tym osoby pracujace na podstawie
umowy zlecenie, wolontariusze, stazys$ci, praktykanci) posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi
oraz byty dla nich bezpieczne. Aby sprawdzi¢ powyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnianej do dzieci i
podzielania wartoéci zwiazanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, Centrum moze zada¢
danych (w tym dokumentéw) dotyczacych:

1) wyksztatcenia
2) kwalifikacji zawodowych
3) przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

W kazdym przypadku Centrum musi posiada¢ dane pozwalajace zidentyfikowa¢ osobg przez nia zatrudniona,
niezaleznie od podstawy zatrudnienia, tj.:
1) imieg (imiona) i nazwisko,

2) date urodzenia,
3) dane kontaktowe osoby zatrudniane;.

2. Elblaskie Centrum Ustug Spotecznych moze poprosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji
od poprzedniego pracodawcy lub o podanie kontaktu do osoby, ktéra takie referencje moze wystawi¢. Podstawg
dostarczenia referencji lub kontaktu do bytych pracodawcow jest zgoda kandydata/kandydatki. Niepodanie
takich danych w $wietle obowiazujacych przepiséw nie powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych konsekwencji
w postaci np. odmowy zatrudnienia wylacznie w oparciu o t¢ podstawg. Centrum nie moze samodzielnie
prowadzié tzw. screeningu 0sob ubiegajacych sig o pracg, gdyz ograniczaja je w tym zakresie przepisy ogolnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych oraz Kodeksu pracy.

3. Centrum moze pozyskiwa¢ dane kandydata/kandydatki, ktére umozliwiaja sprawdzenie jej/jego w
Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym.

Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania obowiazkéw stuzbowych Elblaskie Centrum
Ustug Spotecznych sprawdza osobg zatrudniana w Rejestrze Sprawcéw Przestgpstw na Tle Seksualnym.

Aby sprawdzi¢ osobg w Rejestrze ECUS potrzebuje od kandydata/kandydatki nastgpujacych danych:

1) imie i nazwisko
2) date urodzenia

3) pesel

4) nazwisko rodowe
5) imig ojca

6) imi¢ matki

Wydruk z Rejestru przechowywany jest w aktach osobowych pracownika lub analogicznej dokumentacji
dotyczacej wolontariusza/praktykanta/stazysty osoby zatrudnionej w oparciu o umowg cywilnoprawna.

4. Elblaskie Centrum Ustug Spotecznych wymaga przedtozenia zaswiadczenia z Krajowego Rejestru
Karnego wylacznie w przypadkach, gdy przepisy prawa wprost wskazuja, ze pracownikéw w zawodach lub na
danych stanowiskach obowiazuje wymdg niekaralnosci. W Elblaskim Centrum Ustug Spotecznych wymog
niekaralnoéci obowigzuje pracownikéw samorzadowych zatrudnionych na stanowiskach urzedniczych w
pozostatych przypadkach wymagane jest o$wiadczenie kandydata/kandydatki o niekaralno$ci oraz o braku
toczacych sie wobec niego/niej postgpowan przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych za przestgpstwa i
inne czyny popeione przeciwko dzieciom. Odmowa zlozenia takiego o$wiadczenia nie moze rodzi¢ dla
kandydata/kandydatki zadnych negatywnych konsekwencji, w tym by¢ wylaczna podstawa odmowy
zatrudnienia. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie wéwczas powinna przedlozy¢ réwniez
informacje z rejestru karnego pafistwa obywatelstwa uzyskiwana do celéw dzialalnoSci zawodowej lub



wolontariackiej zwiazanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa
nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celow. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona
informacja o niekaralnosci nie przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego,
wowczas kandydat/ kandydatka sktada pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej o§wiadczenie o tym fakcie wraz
z o$wiadczeniem o niekaralnoéci i zobowiazaniu do przestrzegania podstawowych zasad ochrony dzieci.

5. Przed zatrudnieniem kandydat/kandydatka do pracy sktada o$wiadczenie zalaczone do  Zasad
bezpiecznej rekrutacji pracownikéw w Elblaskim Centrum Ustug Spotecznych opatrzone klauzula o
odpowiedzialno$ci karnej za zlozenie falszywego o$wiadczenia, ktore zastgpuje pouczenie organu o
odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie falszywego O$wiadczenia.

DYREKTOR
Elblasklegq Centru 8 Spolecznych

Beate Kulesza



Zalacznik Nr 1 do Zasad bezpiecznej rekrutaciji
pracownikéw w Elblaskim Centrum Ustug Spotecznych

Oswiadczenie o niekaralno$ci i zobowigzaniu do przestrzegania podstawowych zasad ochrony
dzieci

oé$wiadczam, ze nie bytam/em skazany/a za przestgpstwo przeciwko wolnosci seksualnej i
obyczajnosci, i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkodg matoletniego i nie toczy sig przeciwko
mnie zadne postgpowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto o$wiadczam, ze zapoznatem/-am si¢ z zasadami ochrony dzieci obowiazujacymi w Elblaskim
Centrum Ustug Spotecznych i zobowiazujg si¢ do ich przestrzegania.

(podpis)



Zatacznik Nr 2 do Zasad bezpiecznej rekrutacji
pracownikéw w Elblaskim Centrum Ustug Spotecznych

OSWIADCZENIE

W zwiazku z ubieganiem sig o:

[0 zatrudnienie w Elblaskim Centrum Ustug Spotecznych na stanowisku ..................

OO wolontariat

O staz

O praktyke zawodowa,

w trybie okre$lonym a art. 15 i 18 lub art. 39 ustawy z dnia 04 lutego 2011 r. o opiece nad dzieémi w wieku
do lat 3 (Dz.U. z 2023 r., poz 204 ze zm.) i w zwiazku z ustawa o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestgpczoscia na tle seksualnym (Dz.U z 2023 r. poz. 1304) o§wiadczam, ze:

e  daje¢ rekojmig nalezytego sprawowania opieki nad dzie¢mi,

(podpis osoby sktadajacej oswiadczenie)

e niejestem i nie bylem(-am) pozbawiona wladzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie zostata mi
zawieszona ani ograniczona.

(podpis osoby sktadajacej oswiadczenie)

e nie zostal na mnie natozony obowiazek alimentacyjny na podstawie tytulu wykonawczego
pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad*

e  wypelniam obowiazek alimentacyjny, ktory zostal na mnie natozony na podstawie tytutu
wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad*

*niepotrzebne skresli¢

(podpis osoby sktadajacej oswiadczenie)
e nie zostalem(-am) skazana prawomocnym wyrokiem za przestgpstwa umysine,

(podpis osoby sktadajacej oswiadczenie)

e nie zostalem(-am) skazana za przestgpstwa na tle seksualnym i nie figuruje w Rejestrze Sprawcoéw
Przestgpstw na tle Seksualnym.

(podpis osoby sktadajacej o§wiadczenie)

e jestem $wiadomy/a odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie fatszywego os§wiadczenia

(podpis osoby sktadajacej oswiadczenie)

Zobowiazuje si¢ niezwlocznie zawiadomi¢ przetozonego o zmianie ktdrejkolwiek okolicznosci wskazanej
powyzej, jednak nie p6zniej niz w ciagu 7 dni od jej zaistnienia.

(podpis osoby sktadajacej oswiadczenie)



Monitoring standardéow — ankieta

Zalacznik Nr 3 do Standardow ochrony matoletnich

Tak Nie
1.Czy znasz standardy ochrony dzieci przed
krzywdzeniem
obowigzujace w ECUS?
2.Czy znasz tre$¢ dokumentu Polityka ochrony dzieci
przed krzywdzeniem?
3.Czy potrafisz rozpoznawaé symptomy krzywdzenia
dzieci?
4.Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia
dzieci?
5.Czy zdarzyto Ci si¢ zaobserwowac naruszenie zasad
zawartych
w Polityce ochrony dzieci przed krzywdzeniem przez inng
osobe np. pracownika, wspolpracownika, stazyste,
wolontariusza, praktykanta?
5a. Jeéli tak — jakie zasady zostaty naruszone? (odpowiedz
opisowa)
5b. Czy podjate$/as$ jakie$ dziatania: jesli tak — jakie, jesli
nie — dlaczego? (odpowiedZ opisowa)

6. Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace
Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem? (odpowiedz
opisowa)
DYREKTOR

Elblgskiego Centrum Ustug Spelfecanych
-

Beata Kulesza




